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Abstract – The purpose of this study was to determine whether the name of the store had an influence on the 

variable of buying interest in SHMG fashion and 35,000 Sampit fashion. This study uses quantitative methods, 

and the population presented is all customers who have come and bought at SHMG and all 35,000 Sampit, and 

the sample taken in this study was obtained from 100 respondents. Sampling using accidental sampling with 

purposive sampling method and data analysis of this study using multiple linear regression analysis. And this 

research instrument uses a questionnaire containing questions that will be given to respondents using Likert 

scale measurements to collect data about store name variables and buying interest. And the results of the study 

indicate that the store name variable does not have a significant effect on the buying interest variable. This 

means that even though the shop name is made to show that the shop name is cheap, this will not affect buying 

interest or will reduce buying interest. 
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Abstrak – Tujuan  penelitian ini untuk mengetahui apakah  nama toko memiliki pengaruh pada variabel minat 

beli di fashion SHMG dan fashion serba 35,000 Sampit. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, dan 

adapun yang disajikan sebagai populasi yaitu seluruh pelanggan yang pernah datang dan membeli di SHMG dan 

serba 35,000 Sampit, dan sampel yang diambil dalam penelitian ini diperoleh sebesar 100 reponden. 

Pengambilan sampel menggunkan accidental sampling dengan metode purposive sampling dan analisis data 

penelitian ini menggunakan regresi linear berganda. Dan Instrumen penelitian ini menggunakan  kueisioner 

yang berisikan pentanyaan pertanyaan yang akan diberikan kepada responden dengan menggunakan pengukuran 

skala likert untuk mengumpulkan data tentang variabel nama toko dan minat beli. Dan dari hasil penelitian 

menunjukkan bahwa variabel nama toko tidak memiliki pengaruh signifikan pada variabel minat beli. Artinya 

meskipun nama toko dibuat untuk menunjukkan bahwa nama toko itu murah hal ini tidak akan mempengaruhi 

minat beli atau akan menurunkan minat beli. 

Kata Kunci: Nama Toko, Minat Beli,  Konsumen. 

 

PENDAHULUAN 

 Toko Serba 35.000 adalah sebuah toko yang menjual produk pakaian mulai dari pakaian anak 

anak, laki-laki, dan juga wanita. Bisnis Toko Baju berlokasi di Jl. Pelita Timur Kabupaten Kota 

Waringin Timur, Kalimantan Tengah. Lokasi yang strategis karena berada di tengah perkotaan 

sehingga mudah dijangkau oleh konsumen. Harga yang dipasarkan juga sangat murah dan terjangkau 

sehingga cocok untuk kalangan menengah ke bawah. Toko serba 35.000 merupakan toko yang sering 

dikunjungi oleh pelanggan. Tidak heran kalau toko tersebut ramai pengunjung selain lokasi yang 

sangat stategis dan terbuka toko tersebut juga menyediakan berbagai produk berkualitas dan 

ternjangkau. Harga yang pasarkan dari kisaran 35 ribu hingga 135 ribu. Toko ini memasang spanduk 

bertuliskan serba 35.000 dengan warna-warna cerah baik di dalam maupun di luar toko yang mana 

adalah merupakan strategi toko yang digunakan untuk meningkatkan pembelian konsumen. 

 Toko SHMG (Serba Harga Murah Girl) adalah toko fashion yang berlokasi Jl. Ais Nasution, 

Mentawa Baru Hulu/Ketapang, Kabupaten Kotim, Kalimantan Tengah yang menyediakan berbagai 

keperluan fashion khusus wanita mulai dari keperluan sehari-hari ataupun untuk jalan-jalan dengan 
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harga terjangkau tapi dengan kualitas yang tentunya bersaing dengan toko fashion lain. Toko Serba 

Harga Murah Girl atau lebih dikenal dengan SHMG merupakan toko fashion yang sudah dikenal oleh 

masyarakat luas khususnya kaum hawa. Toko tersebut meliliki keunikan tersendiri bagi 

konsumennya. Selain harga yang murah kualitas produk tidak kalah dengan butik yang mahal. 

Kisaran harga yang ditawarkan mulai dari 5 ribu untuk aksesoris kecil sampai dengan kisaran 195 ribu 

untuk produk dengan kualitas impor, dan produk yang dijual adalah tren terkini. 

 Sejauh peneliti mencari tahu dari penelitian sebelumnya di Indonesia yang membahas nama 

toko sangatlah minim peneliti hanya menemukan beberapa penetian sehingga masih perlu diteliti lagi 

lebih lanjut. Peneliti hanya menemukan tiga penelitian yang membahas tentang pengaruh nama toko 

tapi itu pun hanya berupa thesis dan hanya ada satu yang berupa artikel jurnal, dimana yang berupa 

artikel itu adalah Gunawan et al., (2013) yang meneliti pengaruh Store Name terhadap minat beli 

konsumen Infinite Tunjungan Plaza. Padahal pengaruh nama toko berpotensi penting seperti yang bisa 

dilihat dari fenomena toko serba Rp 35.000 dan SHMG (Serba Harga Murah Girl) yang 

menunjukkkan bahwa toko tersebut banyak di datangi konsumen. Oleh karena itu, penelitian ini 

memiliki rumusan masalah untuk menjawab tentang apakah nama toko berpengaruh  terhadap minat 

beli konsumen. 

 Sebenarnya toko yang menonjolkan harga agar menarik minat beli konsumen bukan hanya 

toko SHMG dan toko serba 35,000 tapi ada yang lain seperti toko serba murah, toko serba-serbi, toko 

serba murah banget, toko rejeki baru (serba 25,000), toko serba 50 ribu. Dan alasan peneliti memilih 

toko SHMG dan toko serba 35,000 karena toko ini lebih memudahkan peneliti dalam mendapatkan 

sampel dibandingkan toko yang lain. 

 Menurut Belendung et al. (2017) bauran pemasaran merupakan kumpulan straregi  atau alat 

yang tepat dalam pemasaran yang digunakan untuk mendapatkan hasil yang di inginkan di pasar 

sasaran. Dan salah satu komponen bauran pemasaran adalah promosi. 

 Menurut Nilam Ayu Widyaningrum (2017) promosi merupakan salah satu cara memberitahu 

pasar tentang produk produk yang dipasarkan. Menurut Syamsidar & Soliha (2019) promosi 

merupakan sarana pemasaran dalam memberitahu, mengajak, dan mengingatkan konsumen tentang 

produk atau merk yang dipasarkan. Dalam cakupan promosi sangat luas dan salah satu dalam bauran 

promosi adalah pemilihan nama toko (Hutabarat, 2017).  

 Menurut Basyir (2019) minat beli merupakan keinginan membeli produk dengan mencari 

tahu mengenai produk tersebut. Menurut Arianto & Difa (2020) minat beli merupakan keinginan 

memiliki setelah mengetahui kualitas dari produk tersebut. 

Berikut merupakan indikator minat beli menurut Sanjaya, (2021) dan Maulidia et al. (2019) adalah 

sebagai berikut : 

1. Rasa tertarik pada produk.  

2. Sering membeli produk. 

3. Mengajak orang untuk membeli produk.  

 Menurut Gazali et al. (2019) nama toko atau bisnis merupakan isyarat sebuah citra yang 

memberikan gambaran di benak konsumen. Menurut Aribowo (2017) nama bisnis merupakan 

identitas sekaligus menjadi pembeda karakter dengan pasaing sehingga lebih mudah diingat dan 

kenali oleh konsumen. Berikut Indikator nama toko menurut Aribowo (2017) dan Gazali et al. (2019) 

adalah sebagai berikut : 

1. Menunjukkan identitas suatu produk 

2. Sebagai pembeda kualitas  produk. 

3. Mudah diingat. 

 Menurut Purnamasari (2015) kualitas produk merupakan penilaian dan perasaan konsumen 

terhadap produk dan berkaitan dengan kemampuan produk dalam memuaskan konsumennya. Menurut 
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Mutiara & Wibowo (2020) kualitas produk merupakan kapasitas produk dalam memenuhi kebutuhan 

konsumennya. 

Berikut adalah indikator kualitas produk menurut Reven & Ferdinand (2017) sebagai berikut  : 

1. Kenyamanan memakai produk. 

2. Ketahanan produk. 

3. Bahan produk yang memuaskan. 

 Menurut Putri & Permatasari (2018) harga memiliki nilai kegunaan dalam mendapatkan suatu 

produk. Sedangkan menurut Setyo (2017) harga adalah sesuatu yang bernilai (uang) yang dikeluarkan 

demi mendapatkan nilai dari suatu produk. Indikator harga menurut Wahyudianto (2021) adalah 

keterjangkauan harga, kesesuaian dengan kualitas dan manfaat, serta harga yang bersaing. 

 Kerangka konseptual merupakan kerangka berfikir yang menjelaskan bagaimana variabel 

variabel yang diteliti berhubungan satu sama lain. 

 

   Variabel independen Variabel dependen 

               (X) (Y) 

 

   

        

    

 

  

 

 

 

 

Hipotesis adalah suatu pernyataan atau keyakinan yang harus dibuktikan kebenarannya (Korowa et 

al., 2018). Hipotesis penetian ini adalah sebagai berikut : 

Penelitian yang dilakukan Gunawan et al. (2013) bahwa nama toko dapat meningkatkan minat beli 

dengan memperoleh hasil penelitian positif signifikan. Dari hasil penelitian Gunawan et al. (2013) 

bisa di ambil hipotesis sebagai berikut : 

H1 : Store name berpengaruh positif terhadap minat beli konsumen. 

 

METODE PENELITIAN 

Populasi penelitian ini seluruh pelanggan yang pernah datang dan membeli di toko serba 

35.000 dan SHMG (Serba Harga Murah Girl). Dengan jumlah Sampel sebanyak 100 responden, dan 

pengambilan sampel menggunakan accidental sampling.  

 Accidental sampling merupakan cara mengmbil sampel penelitian secara tidak sengaja (Putri 

& Deniza, 2018). Artinya peneliti bisa menjadikan siapapun responden sebagai sabagai sampel 

penelitiannya jika responden itu cocok untuk di jadikan data. 

Gambar 1. Kerangka konseptual 

Store name 

(nama toko) 

Minat beli 

konsumen 

 

Kualitas prooduk 

 

harga 

 

            Variabel kontrol 
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Dan  teknik analisis data yang digunkan adalah regresi linier berganda. Dimana analisis 

regresi linier berganda digunakan untuk mengetahui hubungan antara variabel dan menjelaskan 

besarnya pengaruh variabel independen terhadap variabel dependennya (Ardian, 2019). Dimana 

metode tersebut dirumuskan sebagai berikut : 

𝑌𝑖 = 𝑏𝑜 + 𝑏1𝑋11 + 𝑏2𝐾1𝑖 + 𝑏3𝐾2𝑖 + 𝑒𝑖 

Dimana : 

𝑌𝑖 = minat beli 

𝑋11 = nama toko 

𝐾1𝑖 = kualitas produk 

𝐾2𝑖 =  harga 

𝑒𝑖 = residual 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Uji Validitas 

Tabel 1. Uji validitas 

Variabel  Butir Pernyataan R. hitung Sig Hasil  

Nama toko (X) X1.1 0.783 0.000  

 

 

 

 

 

 

 

Valid 

X1.2 0.761 0.000 

X1.3 0.797 0.000 

Minat Beli (Y) Y1.1 0.670 0.000 

Y1.2 0.806 0.000 

Y1.3 0.906 0.000 

Kualitas (K1) K1.1 0.718 0.000 

K1.2 0.786 0.000 

K1.3 0.813 0.000 

Harga (K2) K2.1 0.881 0.000 

K2.2 0.780 0.000 

K2.3 0.768 0.000 

K2.4 0.829 0.000 

Sumber: olah data, 2022 

 

Hasil Uji Reliabilitas 
Tabel 2. Uji realibilitas 

Variabel Nilai Alpha Nilai Kritis Keterangan 

Nama toko (X1) 0,672 0,60  

 

Reliabel 
Minat Beli (Y) 0,716 0,60 

Kualitas (K1) 0,661 0,60 

Harga (K2) 0,831 0,60 
 

Sumber: olah data, 2022 

 

Hasil Uji Normalitas 
Tabel 3. Uji normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual  

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

Sumber: olah data, 2022 

 

 Tabel menunjukkan  nilai signifikansi 0.200 sehingga uji dapat dibilang berdistribusi normal 
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dimana bisa dilihat dari nilai signifikansi 0,200 > 0,05. 

 

Hasil Uji Multikolineritas 

 
Tabel 4. Uji multikolineritas 

Coefficient 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

X .869 1.150 

K1 .757 1.321 

K2 .811 1.233 

 

Sumber: olah data, 2022 

 

 Dari hasil tabel dikatakan tidak terjadi multikol karena semua dari varibel tidak ada nilai VIF nya 

lebih besar dari 5 atau nilai VIF < 5. 

Hasil Uji Hereroskedastisitas 

Tabel 5. Uji heteroskedastisitas 

ANOVAa  
F Sig.  

Regression 1.940 .128b 

Residual   

Total   

Sumber: olah data, 2022 

 

 Hasil tabel menunjukkan bahwa tidak terjadi hetero karena dilihat dari nilai signifikan 0,128 > 

0,05. 

 

Anaslisis regresi liner berganda 

Tabel 6. Uji analisis regresi linear berganda 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.987 1.398  1.421 .158 

X .167 .120 .134 1.395 .166 

K1 .347 .122 .292 2.841 .005 

K2 .191 .096 .199 2.005 .048 

a. Dependent Variable: Y 
Sumber: olah data, 2022 

 

  

Berdasarkan Tabel diperoleh nilai konstanta sebesar 1,987, nilai koefisien regresi variabel 

store name (X1) = 0.167, kualitas (K1) = 0,347, dan harga (K2) = 0,191, yang dapat dirumuskan 

sebagai berikut: 

𝑌𝑖 = 1.987 + 0.167 𝑋1𝑖 + 0.347 𝐾1𝑖 + 0.191 𝐾2𝑖 

 

Hasil Uji Uji parsial (t) 

Tabel 7. Uji parsial (t) 

Coefficientsa 

Model t Sig. 
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1 (Constant) 1.421 .158 

X 1.395 .166 

K1 2.841 .005 

K2 2.005 .048 

a. Dependent Variable: Y 

Sumber: olah data, 2022 

Dilihat dari Hasil tabel pengujian dimana Nama Toko (X1) memproleh hasil nilai signifikan 

0.158 > 0.05. Dengan nilai signifikan di atas 0.05 berarti H1ditolak dan H0 diterima, sehinggga dari 

hail tersebut dapat disimpulkan bahwa  Nama Toko (X1) tidak memiliki pengaruh signifikan pada 

minat beli (Y). 

 

Hasil Uji F 

Uji F merupakan uji untuk mengetahui pengaruh variabel independen secara bersama sama 

terhadap variabel dependen (Aprilyanti, 2017). Variabel X bersama sama dikatakan  berpengaruh 

terhadap Y jika nilai signifikan dari  F-prob < 0,05. 

Tabel 8. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 66.641 3 22.214 9.662 .000b 

Residual 220.719 96 2.299   

Total 287.360 99    

Sumber: olah data, 2022 

 

Berdasarkan  hasil tabel didapatkan  nilai signifikansi 0.000 < 0.05, Dengan nilai signifikan 

di bawah atau kurang dari 0.05 artinya hipotesis  menyatakan bahwa Nama Toko (X1) secara 

simultan memiliki pengaruh terhadap variabel Minat Beli (Y). Sehingga variabel independen dan 

kontrol dikatakan layak untuk menjelaskan variabel dependen. 

 

Koefisien Determinasi (R2) 

Tabel 9. Uji R2 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the Estimate 

1 .482a .232 .208 1.51630 

a. Predictors: (Constant), K2, X, K1 

Sumber: olah data, 2022 

Dari hasil  regresi nilai koefisien yang diperoleh adalah 0.208. sehingga bisa dikatakan bahwa 

20% minat beli dipengaruhi nama toko, kualitas, dan harga dan 80% minat beli dipengaruhi oleh  

variabel yang  lainnya yang tidak diteliti. 

 

Pembahasan 

Nama Toko dan Minat Beli 

Hasil uji menunjukan bahwa variabel Nama Toko tidak memiliki pengaruh pada variabel 

minat beli. Kerena dilihat dari  nilai signifikan 0.166 > 0.05 yaitu diatas 0,05. Artinya meskipun nama 

toko dibuat untuk menunjukkan bahwa nama toko itu murah hal ini tidak mempengaruhi minat beli. 

Hipotesis penelitian ini ditolak tapi sejalan dengan hasil penelitian yang pernah dilakukan 

Surjana (2019), Kamal & Seto (2020), Jaya et al. (2022) bahwa variabel Store Imege (Citra Toko) 

dimana salah satu bagian dari Store Image itu adalah Store Name (Nama Toko) menyatakan variabel 

tersebut tidak mempengaruhi Minat Beli Konsumen. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

Sesuai dari hasil uji hipotesis yang telah dilakukan tentang “Pengaruh Nama Toko Terhadap 

Minat Beli Konsumen Pada Toko SHMG Dan Toko Serba 35,000” didapat hasil analisis bahwa 

Nama Toko tidak memiliki pengaruh terhadap Minat Beli Konsumen pada toko SHMG dan toko 

serba 35,000 

Berdasarkan hasil disarankan agar pihak Toko SHMG Dan Toko Serba 35,000 jangan terlalu 

menfokuskan pada nama toko Artinya meskipun nama toko dibuat untuk menunjukkan bahwa nama 

toko itu murah hal ini tidak mempengaruhi minat beli atau akan menurunkan minat beli. Karena 

konsumen yang datang ke toko tidak mempermasalahkan nama toko tersebut melainkan konsumen 

melihat dan mempertimbang kualitas dan harga produk yang dijual toko, sehingga jika kualitas dan 

harga produknya cocok itu yang menarik minat konsumen membeli produk tersebut.  

Saran untuk peneliti selanjutnya agar bisa menjadi bahan referensi atau mengganti subjek 

penelitian yang lain. Mencari atau menambah variabel-variabel lain  seperti promosi, diskon, lokasi, 

dan kualitas pelayanan. Dan menambah jumlah responden, menambah karakteristik responden supaya 

dapat menjadi bahan pertimbangan dan memperbanyak teori-teori pendukung lainnya. 
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